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Es motivo de orgullo presentar a ustedes el Plan Quinquenal 2025-2029, un Plan co-creado
con la comunidad académica, y teniendo en cuenta nuestros grupos de interés, basados en
los logros obtenidos a lo largo de mds de 37 aiios de historia de nuestra Alma Mater, pero
con los ojos puestos en un futuro maravilloso donde todos seremos testigos del gran cambio
institucional, del reconocimiento y del crecimiento con calidad de la oferta académica y en

servicios.

La Juan de Castellanos desde su concepcion surge como respuesta a las necesidades de
acompanfar los procesos formativos de la comunidad Boyacense, inicialmente en procesos
catequisticos, y hoy casi 40 afios después con mds del 70% de nuestros programas
acreditados en alta calidad con una variedad importante de disciplinas académicas e

investigativas.

Hoy nos enfrentamos a un cambio muy positivo, el resultado de un trabajo constante y las
ganas de ser lideres en la region de la mano de los valores y principios de la Juan, el cuidado
de nuestra casa comun, la madurez digital e innovacion en nuestros procesos, tanto
pedagodgicos, como curriculares y el impacto que como institucion catdlica de la
arquididcesis de Tunja, hemos logrado en el contexto social, por lo tanto y en aras de sequir
creciendo con calidad, presentamos ante ustedes el Plan Quinquenal 2025-2029 “Liderazgo

con calidad e innovacion”.

Pbro. Carlos Eduardo Castiblanco Sierra

Rector JDC, 2025-2029
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Marco Normativo

A continuacién, se comparte el contexto de las politicas, normativas e insumos estratégicos que
constituyen el marco normativo para la planeacion institucional, garantizando una articulacion

coherente entre las dindmicas internas y las exigencias del entorno académico y social.

- Los articulos 68 y 69 de la Ley 30 de 1992, establecen las bases del gobierno académico de
las instituciones de educacién, planteando la Autonomia Universitaria consagrada en la
Constitucion Politica de Colombia.

- Normativa legal asociada a la Rendicién de Cuentas, la lucha contra la corrupcion y la
participacién ciudadana. Ley Estatutaria 1757 del 6 de Julio de 2015.

- El Acuerdo 487 del 18 de noviembre de 2019 en su Articulo 14, que establece el Estatuto
General, el Consejo Superior de la Fundacién Universitaria Juan de Castellanos, faculta al
Rector para conducir la marcha general de la institucidn y ejecutar las politicas trazadas por
el Consejo Superior, velando por su cumplimiento.

- El Proyecto Educativo Institucional actualizado mediante el Acuerdo de Consejo Superior
490 del 12 de marzo de 2020, refuerce la materializacion de sus seis (6) compromisos a
través de la planeacion institucional.

- La orientacién estratégica del Plan de Desarrollo Institucional 2020-2029, establecido
mediante el Acuerdo del Consejo Superior 489 del 25 de febrero de 2020, direcciona los
esfuerzos de la comunidad académica hacia la consecucién de sus metas de la década.

- El Decreto 1330 del 25 de julio de 2029 por el cual se sustituye el capitulo 2 y se suprime el
capitulo 7 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decret0 1075 de 2005- Unico
Reglamentario del Sector Educacién” en lo que se refiere a las Condiciones Institucionales
en el marco del proceso de registro calificado.

- Las Normas técnicas de calidad 1SO 9001/2015 e I1SO 21001/2018, especificamente lo
correspondientes al Numeral 4, que trata sobre la Comprension de la Organizacién y de su

contexto y de la comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas.
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El Codigo de Etica y Buen Gobierno Institucional que establece la Resolucién Rectoral 133
del 28 de marzo de 2014.
La Politica de Responsabilizacién Social Universitaria (RSU) establecida por el Acuerdo del
Consejo Superior 479 del 25 de julio de 2019.
Es procedente integrar a la planeacidn institucional la Politica Institucional de Equidad,
Inclusién y Diversidad actualizada mediante el Acuerdo del Consejo Superior 495 del 9 de
julio de 2020.
Es primordial tener en cuenta el diagndstico o linea base que reporta los resultados del
Informe del Plan Quinquenal 2020-2024 para formular el Plan Quinquenal 2025-2029, de
manera que se produzca una evolucion a partir de lo construido.
El Estatuto de Planeacidn, en su articulo 9, define el Plan Operativo Anual-POA como la
herramienta de planeacion en la cual cada una de las dependencias académico-
administrativas de la Institucidon presenta, entre otros proyectos y actividades que va a

realizar en el afio correspondiente.
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Presentacion

Para la Rectoria de la Fundacién Universitaria Juan de Castellanos es muy valioso compartir con
ustedes el presente plan quinquenal 2025-2029. El cual comprende, por una parte, la continuidad
de las actividades generadas a lo largo de estos casi 40 afios de funcionamiento y de humanismo
catélico cambiando vidas a través de la educacién superior y demas servicios institucionales. Y por
la otra parte una revolucién enfocada en crecimiento y desarrollo institucional para seguir siendo

referentes en educacion superior en la region.

La Fundacién Universitaria Juan de Castellanos en cabeza del su rector Pbro. Carlos Eduardo
Castiblanco Sierra, presenta su Plan Quinquenal 2025-2029, una propuesta estratégica que refleja
el horizonte trazado por un equipo interdisciplinar y comprometido, que, gracias a su trabajo y

dedicacién, permite seguir trabajando como una institucién lider en la transformacién social.

Esta gran fortaleza nos permitird seguir creciendo, en términos de calidad, cobertura, servicio y
transformacion digital, todo enmarcado en un componente humanista que contribuye con las
necesidades del entorno inmediato y que a través de la consecucién de las metras trazadas en el

presente plan seremos referente nacional e internacional en transformacién social.

El Plan Quinquenal 2025-2029 conecta directamente con esta vision, integrando acciones
estratégicas que nos acercaran a ese horizonte, cimentadas en el Plan de Desarrollo Institucional y
priorizando 7 metas grandes y ambiciosas (MEGAS)?, la cuales son: Acreditacion programas
académicos acreditables y acreditacidn Institucional; Aumento de la oferta académica en programas
de pregrado y posgrados en diversas modalidades; Transformacion digital; Presencia de impacto a
nivel nacional e internacional; Diversificacion de servicios institucionales; Plan maestro de

infraestructura; Universidad Catdlica Juan de Castellanos.

1 Una MEGA es un objetivo estratégico de alto impacto que va mas alla de los objetivos operativos. Se caracteriza por
ser: Ambiciosa: Requiere pensamiento innovador. Inspiradora: Motiva al equipo a ir mas alla de sus tareas diariasy a
comprometerse con un proposito. Transformadora: Su logro produce un salto significativo en la competitividad o en la
propuesta de valor. Fuente https://gestioncalidadsas.com/que-es-una-mega-para-tu-empresa/
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Mision

“La Fundaciéon Universitaria Juan de Castellanos es una Institucién catélica de Educacién Superior
de la Arquididcesis de Tunja, en constante dinamismo, que contribuye a la transformacién social,
mediante la formacién de profesionales capaces de aportar soluciones a los desafios del mundo,
con sentido humano, buscando el bien comun y cooperando en la construccién de “la Civilizacién

del Amor”.
Vision

“En el ano 2029, la Fundacion Universitaria Juan de Castellanos sera reconocida como una
Institucion Catdlica de Educacién Superior, emergente, caracterizada por la innovacidon de sus
procesos pedagdgicos y curriculares, por su actividad investigativa e impacto en el contexto, por sus
procesos de internacionalizacién y su transformacién digital, apoyada en un talento humano de
excelencia, y en espacios y ambientes de aprendizaje apropiados, respaldada en graduados que

responden a los retos de su tiempo, y anclada en los principios y valores institucionales”

Capacitacion

e htante Infraestructura
Talento Cich
Analisis de Cargas Humano Infraestructura
Laborales Tecnologica
Metodologias = - Innovar y
disruptivas |ﬁn6yac[6n I T Transformar
| Acina nvestigacion
P edagéglca C Ecosistema
Revision Juan D Castellanos investigativo
Curricular
Procesos 3 Movilidad
Academico: 2 57 B = o Sostenible
SEElEE Transformacion Internacionalizacion
Digital Globalizacion
Graduados gueiimpacta
Procesos Preparados
Administrativos
Responden a Promueven
los retos principios

llustracion 1: Despliegue estratégico Vision 2020-2029
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Objetivos del Quinquenio

El quinquenio 2025-2029, es el espacio preciso para consolidar a la Juan de Castellanos como una
Universidad reconocida y acreditada, pero también para dar un cierre victorioso al Plan de
Desarrollo Institucional 2020-2029, donde se han puesto de manifiesto una serie de objetivos que,
gracias a la gestidn institucional se ha logrado avanzar a pasos agigantados llegando en 2024 a

cumplir mas del 70% de las metas trazadas.

Esta excelente noticia es el punto de partida para lograr consolidar la cultura de la planeacién
institucional, pero sobre todo para reconocer a todos y cada uno de los colaboradores directos e
indirectos de la institucidn, su valioso aporte y el cdmo el trabajo en equipo trae beneficios y

cumplimiento de metas incluso antes de lo previsto.

Identidad Institucional

llustracion 2: Piramide estratégica de la Planeacion del Quinquenio

“La Fundacion Universitaria Juan de Castellanos es una Institucion de Educacidon Superior
Colombiana, de la Iglesia Catdlica, creada por la Arquididcesis de Tunja, aprobada por el Ministerio
de Educacién Nacional, constituida por una comunidad de personas iguales en su dignidad humana,
de la que son parte el personal directivo y administrativo, los estudiantes, los docentes y los
graduados. Presidida por el Sefior Arzobispo de Tunja, y que, estd consagrada sin reservas a la causa
de la verdad mediante el conocimiento, la ensefianza, la produccién y la comunicacién de la ciencia,
sirviendo tanto al cuidado de la “casa comun”, como a la dignidad del ser humano y a la misién

eclesial”.

La formacion integral de los estudiantes, representada en sus valores cristianos y en un

comportamiento basado en el amor por el préjimo, que se constituye en la impronta institucional.
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reflejada en la trasformacién de su proyecto de vida y en el impacto social de su ejercicio profesional
con dos prioridades holisticas que implican:

a. El cumplimiento de la Misién Institucional

b. La Materializacion de la Visién 2029

MEGAS propuestas Plan Quinquenal 2025-2029

1. Acreditacion programas académicos y acreditacion Institucional

El segundo objetivo estratégico del Plan de Desarrollo Institucional “Alcanzar el reconocimiento de
la Institucién como universidad acreditada”, en su programa estratégico y sus proyectos que
incluyen el cambio de denominacidn, plantean dentro de los requisitos, tener los programas
académicos acreditados y estar acreditados como institucion de educacidn superior para el
quinquenio 2025-2029 se seguira fortaleciendo la cultura de la calidad obteniendo los resultados
para acreditarnos institucionalmente y acreditar todos los programas académicos que cumplen con

las condiciones de calidad.

Sin embargo, nuestro compromiso con la calidad es constante, seguiremos fortaleciendo procesos
de gestion académica y administrativa. La meta, antes de finalizar el presente quinquenio, es
obtener y mantener el reconocimiento otorgado por el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA),
asegurando que nuestra educacién siga siendo un referente de alto nivel en Colombia, siendo la

Universidad Catdlica Juan de Castellanos.

2. Aumento de la oferta académica en programas de pregrado y posgrados en

diversas modalidades, con innovacion, pertinencia y calidad

Seguiremos creciendo como institucidon y fortaleceremos aun mds nuestra presencia a nivel
nacional, trabajando principalmente en dos frentes, por una parte, aumentar nuestra cobertura
estudiantil a través de estrategias innovadoras de captacidn y retencién, potenciando los programas
académicos en oferta, con el objeto de ser una excelente alternativa para los aspirantes que quieran

formar parte de la comunidad académica de la JDC.
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El segundo frente de trabajo es aumentando nuestra oferta disefiando y lanzando al mercado
nuevos programas académicos, tanto de pregrado (técnicos, tecnolégicos y universitarios) como en
posgrados (especializaciones, maestrias y doctorados), que sean pertinentes y novedosos, con el
sello propio de la Juan de Castellanos, enriquecidos con calidad educativa, micro-titulaciones,
servicios de bienestar, infraestructura y actividades extracurriculares, las cuales son elementos clave

para garantizar que cada estudiante encuentre un espacio de crecimiento integral y excelencia.

3. Transformacion Digital: Revolucidn 4.0 al servicio de la institucidon

El presente y el futuro de la educacion superior, estan profundamente vinculados a la constante
transformacidon y madurez digital. Priorizar esta MEGA, nos permite optimizar los procesos de
ensefianza, aprendizaje y la gestion institucional a través de herramientas avanzadas de analisis de
datos, coolhunting y apoyadas con inteligencia artificial, entre otros. Lo anterior genera cultura
institucional de conexién y agilidad, que a diario nos prepara como institucién para los desafios de

la era digital y brinda la capacidad de integracidn en un entorno global.

El Plan de Desarrollo Institucional en su Objetivo estratégico numero 3 indica que debemos -
“Afrontar el desafio de la transformacidn digital de la Institucién como mecanismo para insertarse

|II_

en el entorno global”-. Lo anterior implica que la Juan esta en condicidn y requiere consolidar su
madurez en la cultura digital, tanto en la prestacidn de servicios académicos como nuestra principal
mision, pero también en los procesos internos administrativos y de gestidn, automatizando, y
optimizando procesos, recursos y evitando un desgaste innecesario del personal, proporcionando
bienestar a la comunidad académica en general y ofreciendo soluciones agiles en entornos cada vez

mas cambiantes.

4. Crecimiento con presencia Nacional e internacional

Gracias a nuestra calidad académica y en servicios, y a nuestro reconocimiento como una excelente
institucion de educacion superior con precios competitivos y egresados exitosos, hemos visto la
oportunidad de crecer ain mas, como instituciéon y ampliar nuestro campo de accién a nivel nacional
e internacional ya que ademads tenemos pertinencia en nuestros programas académicos, excelencia

docente y la capacidad de ofrecer servicios a nivel nacional e internacional.
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Igualmente, se proyecta que la Juan amplie su cobertura llegando cada vez a mas regiones y
fortaleciendo su presencia en las que ya estamos, a través del aumento en cantidad de oferta de
programas académicos virtuales y de la presencia constante en los Centros de Atencién Tutorial CAT

en los que ya nos hemos posicionado hace ya varios afios como institucion.

De acuerdo con el programa estratégico 4 del Plan de Desarrollo Institucional Ampliacion de
fronteras con servicio pertinente que indica que: —“Nos encontramos en un mundo globalizado que
exige a las Instituciones de Educacion Superior, una oferta nueva y diferenciada de servicios, los
cuales deben dar respuesta a las necesidades de la sociedad mds alld de las carreras tradicionales...”.
Nos vemos proyectados como una Universidad capaz de afrontar esas nuevas necesidades

educativas y vemos una clara posibilidad de ofrecer al mundo una oferta con valor agregado.

5. Diversificacion en servicios institucionales de la mano del desarrollo social

El disefio y la implementacidn de programas académicos innovadores, es esencial para responder a
las demandas del entorno global y local, sin embargo, los servicios que ofrece una universidad de
calidad pueden ser mas diversos y es por esto que la diversificacién de servicios y productos esta
tenida en cuenta en el presente plan quinquenal, no solo desde la academia sino desde la extensidn,

la proyeccion social y la investigacidn con propdsito.

La nueva oferta de servicios de la Juan esta orientada hacia campos innovadores, sostenibles y con
impacto social, garantizando, dentro de lo académico, una formacion integral, pero en procesos de
extensidn y de responsabilidad social la promocién del desarrollo regional y nacional, siempre con
una impronta humanista que destaque nuestros valores institucionales y permita una sostenibilidad

financiera.
6. Plan Maestro de infraestructura de la Juan de Castellanos

La infraestructura fisica de la que dispone actualmente la Fundacidon Universitaria Juan de
Castellanos en extension es de aproximadamente 5 millones de metros cuadrados, distribuidas en
5 sedes, en tamanio es casi tan grande como el municipio de Busbanza haciéndonos la institucién

con mayor extensién de tierra del Departamento.
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Esta posicion privilegiada nos permite pensarnos como un campus que, aparte de ofrecer espacios
agradables, verdes y amplios a nuestros estudiantes es un potencial de desarrollo tanto para nuestra

comunidad académica como para la comunidad donde hacemos presencia.

Debido a lo anterior y en procura de ofrecer espacios de bienestar, de investigacién, de crecimiento
y responsabilidad ambiental, entre otros, se propondrda un Plan maestro de infraestructura
institucional para la Juan de Castellanos que dé respuesta de forma sostenible y sustentable a los

requerimientos de nuestros usuarios y en procura de contribuir al desarrollo de la regidn.

7. Transicion a Universidad Catdlica Juan de Castellanos

Esta séptima MEGA, puede ser considerada el resumen de seis las anteriores, debido a que, al
cambiar de denominacidn, es requerida la acreditacién institucional, la oferta diversificada de
programas académicos acreditados, tanto en pregrado como en posgrados. Los requisitos legales
para el cambio de denominacién estan en marcha y para el presente plan quinquenal,
potenciaremos infraestructura (fisica y tecnoldgica), investigacidén, oferta académica, y demas

servicios misionales y de extensidn para ser una universidad de dimensiones internacionales.

Para lograr cumplir a cabalidad con lo planteado en el Plan de Desarrollo Institucional y para
conseguir los mejores resultados como la Universidad Catdlica Juan de Castellanos, es importante
tener en cuenta cambios estructurales dentro de la Juan, tales como: procesos de actualizacién en
términos de reingenieria de procesos institucionales y del sistema de gestién de la calidad, la
estructura organizacional y la cultura institucional, contando con la evolucién en transformacion
digital y sobre todo teniendo en cuenta todas y cada una de las personas, organizaciones y demas

grupos de interés que tienen relacién directa o indirecta con al Juan de Castellanos.
Reingenieria de Procesos y Procedimientos Institucionales

La actualizaciéon permanente y pertinente de procesos y procedimientos del Sistema Integrado de
Gestion de calidad institucional SIG, en el marco de la politica de calidad, es una necesidad prioritaria
para garantizar que la instituciéon cuente con una estructura operativa sélida y alineada con los

desafios del Plan Quinquenal 2025-2029, " Liderazgo con calidad e innovacién". Los 3 Macro
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procesos y los 13 Procesos, que derivan 114 procedimientos, son los determinantes de la operacion
institucional y definen la gestién en todos los niveles, por lo que su revisién y actualizacion debe ser
integral y conciliada con la actualizacién de la Estructura Organica debido a los cambios resultantes
de la transformacién digital, la optimizacién de cargos y cargas y las nuevas necesidades

institucionales y de los entes de control.

Este esfuerzo conjunto permitira consolidar un modelo de gestién eficaz y sostenible que respalde
la mision institucional de transformar vidas mediante la excelencia, la innovacién y el crecimiento
hacia el futuro sin olvidar la impronta institucional. Es por esto que la evolucién de nuestra
institucion sera reafirmar los compromisos adquiridos no solo en el Plan de desarrollo institucional,
sino que también recogera nuestra identidad institucional y, sobre todo, el principal insumo es la

comunidad académica mirando y dirigiendo nuestros esfuerzos hacia el mismo horizonte.

Se requiere que la Planeacidn institucional contribuya la competitividad y, por tal razén, esta debe
incluir indicadores asociados a analisis de oferta y de demanda a fin de que el Procedimiento de
creacidon y renovacion de nuevos programas académicos tenga resultados exitosos no solo en su
excelencia académica sino es su sostenibilidad financiera y se logre un crecimiento que logre

duplicar la actual poblacién estudiantil de pregrado, posgrado y educacidn continua.
Construyendo el futuro, con compromiso social

El Plan Quinquenal 2025-2029 es un llamado a la accién, un compromiso colectivo para trabajar
unidos con pasién y dedicacién en la construccidn de una institucién que, de constante respuesta a
los retos de un mundo dindmico, competitivo y en transformacion. El Plan Quinquenal refleja el
espiritu misional, con proyeccién hacia un futuro de excelencia académica, innovacién vy

transformacion digital.

Al finalizar este periodo de 5 afios, nuestra meta es consolidarnos como una Universidad Catélica
acreditada, reconocida por su calidad educativa, su impacto social y su capacidad para formar
lideres que contribuyan significativamente al desarrollo de las comunidades y al fortalecimiento del

tejido social.

Cultivamnos clencla, sablduria y amor WWW.idC.EdU.CO

Carrera 11 No. 11-44 Tunja - Boyaca « PBX: 7458676 +» Email: educacion.distancia&jdc.edu.co


https://www.jdc.edu.co/media/attachments/2022/08/10/mp-aci-01.-mapa-de-procesos.pdf
https://www.jdc.edu.co/images/attachments/433-acuerdo-superior---estructura-organica-de-la-fundacion-universitaria-juan-de-castellanos-2017.pdf
https://drive.google.com/file/d/1mKeP-b7pHMh33gP6MASMAlaOInQp_pog/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1mKeP-b7pHMh33gP6MASMAlaOInQp_pog/view?usp=drive_link

P i idica: RES. 2085 de 1987 del MEN
Juan D Castellanos Pesonsis uds 05,2088 e 1987 g M
Fundacidn Universitaria NIT: 800,057, 330-3

YIGILAGA MINECUGACION

Invitacion a la Comunidad

La Fundacion Universitaria Juan de Castellanos atraviesa una coyuntura histdrica y trascendental.
5 Este es un momento clave para reafirmar nuestra
Celebrar el Exito %

mision y consolidar los esfuerzos de todos los que

formamos parte de esta gran familia.

Invitamos a nuestra comunidad académica a
participar activamente en este plan, a contribuir con
su talento, compromiso y creatividad, y a ser
Reafirmar la Misién

protagonistas de la transformaciéon que nuestra

9 o institucion y la sociedad necesitan.
llustracion 3: Etapas de ejecucion

Con la mirada puesta en el 2029, trabajemos y escalemos juntos para que los proximos anos nos
acerquen no solo a una celebracion memorable, sino también a un futuro lleno de logros

compartidos.

Para garantizar una planeacidn institucional estratégica y alineada con los principios misionales de
la Fundacidn Universitaria Juan de Castellanos, es imprescindible disponer de un marco contextual
solido que permita una comprension integral de las politicas internas, el marco normativo vigente y

los lineamientos de gestion avanzada.

Este analisis de contexto debe integrar insumos clave que posibiliten identificar las fortalezas
institucionales y enfocar los esfuerzos de gestién en el aprovechamiento de oportunidades de

mejora, sin perder de vista los logros alcanzados y los recursos disponibles.

Este enfoque estratégico no solo asegura la consolidacion de las capacidades actuales, sino que
también impulsa la construccién de escenarios de crecimiento sostenible, desarrollo integral y

mejora continua.
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La Estrategia de Articulacion

Para alcanzar los objetivos trazados en el Plan Quinquenal 2025-2029 desde el afio 2025 se ha
venido implementando una estrategia integral basada en indicadores clave de desempefio (KPI)
alinedndolos con los Planes operativos anuales, que alimentan a su vez planes de mejoramiento y
plan quinquenal. Los KPl son métricas cuantificables que evaldan la efectividad de la estrategia
(Haddadi, 2014) a través de las cinco caracteristicas definidas bajo el acrénimo SMART? (Naspo,

2024).

Los KPI (Key Performance Indicator) o Indicadores Claves de Desempefio seran eje articulador entre
el Proyecto Educativo Institucional, el Plan de Desarrollo Institucional 2020-2029, los aspectos a
evaluar en la acreditacion institucional, las evidencias de las Condiciones Institucionales, los
procedimientos e indicadores del Sistema Integrado de Gestion de calidad SIG y demds normativa

aplicable.

Gracias a diferentes estrategias, grupos focales y la participacidon entusiasta de los lideres de los
equipos de la Juan, se han desarrollado KPI de primer y segundo nivel que articulan diferentes areas.
Los KPI de Primer Nivel que adoptara la Institucién en el marco de su direccionamiento estratégico

2025-2029 y su relacidon con los pilares estratégicos es la siguiente:

Relacién contributiva de los KPI con los compromisos del Proyecto Educativo

Institucional (PEI)

Tabla 1: Articulacion compromiso 1 del PEI

Compromiso 1: Institucion que se abre al mundo
KPI 2. Administracion, A través de actividades de arquitectura organizacional y adopcidn de
Sostenibilidad e Informacidn mejores practicas en gestion administrativa
KPI 4. Investigacion e Innovacion Los procesos de investigacion como claves del avance en ciencia tecnologia

y responsabilidad social

KPI 6. Visibilidad e Opciones de movilidad, clases espejo, internacionalizacién del curriculo y
Internacionalizacion demas iniciativas que conduzcan a la visibilidad
KPI 12. Medios Educativos y Acceder a procesos educativos desde multiples canales de informacidn,
Ambientes Fisicos de Aprendizaje generando un acompafiamiento integral

2 Specific (Especifico): Define claramente qué se va a medir. Measurable (Medible): Asigna un valor numérico
o porcentaje para cuantificar el progreso. Achievable (Alcanzable): Debe ser realista, considerando los
recursos disponibles. Relevant (Relevante): Alineado con los objetivos estratégicos generales de nuestra
instituciéon. Time-bound (Temporal): Incluye una fecha limite o un tiempo definido.
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KPI 15. Competitividad de la Juan Estar preparados para lograr cambios de crecimiento, transicion,

transformacion e incluso metamorfosis

Compromiso 1: Institucion que se abre al mundo

- . [@g KPI 4: Investigacion e Iﬂovacwcm]

Gestion Eficiente -~ |

' \

Sostenibilidad - -

! . x P
@ ] r - Innovacién Tecnolégica
! ]
/
229 ’
Compromiso

'~ Investigacién Avanzada

1: Institucién
que se abre

KPI 12: Medios Educativos y L@ "
Ambientes Fisicos de Aprendizaje =%

T
Recursos Educativos - -

Infraestructura de Aprendizaje - -

al mundo
'
r- Colaboraciones Internacionales

.
; '~ Difusién Global
:

[% KPI 15: Competitividad de la Juan J

- Posicionamiento Institucional

'

~- Estrategias de Competitividad
llustracion 4: Articulacion compromiso 1 con KPI

Tabla 2: Articulacion compromiso 2 del PEI

Compromiso 2: Institucion de Educacidn Superior Sostenible

Liderazgo estratégico para la fluidez de la comunicacidn y la sostenibilidad
Favorecer el empoderamiento de las diferentes unidades para facilitar la
gestion

Hacer investigacion e innovacién para la sostenibilidad articulandose con
extension y proyeccion social

Hacer mas amable la prestacidn de los servicios institucionales

KPI 1. Gobernabilidad e
Identidad

Compromiso 2: Institucion de Educacion Superior

Sostenible
. Q; Identidad

T : 0 '
Transparencia fw: . ;EU / :r, Visién
Participacién - - C.omplfom@o - Mision
\ 2: Institucién i
Responsabilidad - - de Educacion ~- Valores

Superior
Sostenible

lustracion 5: Articulacion compromiso 1 con KPI

Tabla 3: Articulacion compromiso 3 del PEI
Compromiso 3: Institucion que innova su docencia
KPI 3. Transformacién y Evolucion Curricular Actualizacion constante y redisefio curricular.
KPI 12. Medios Educativos y Ambientes Fisicos de Oferta académica que se anticipa a los requerimientos del
Aprendizaje futuro
KP1 7. Docentes

Procesos de Aprendizaje y ensefanza,
innovadores y contextualizados

Formacién para toda la vida y acompafiamiento
permanente, incluso después de graduacion

significativos,

KPI 8. Estudiantes

www.jdc.edu.co
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KPI 13. Educacion Digital Competencias pertinentes y a tiempo de acuerdo con las
demandas del mercado académico

KPI 10. Bienestar Universitario Formacién con bienestar y retencién de estudiantes con
estrategias novedosas

Compromiso 3: Institucién que Innova su docencia

anesiar Universitario &2 ]
[E\,.r&ata Universitario Le}\\ -
)

Apoyo Psicoldgico - - r - Recursos Multimedia

-+ Ambientes de Aprendizaje

. + A& Docentes

i . i i )
Actualizacién de Contenidos - Compromiso r Desarrollo Profesional
Metodologias Innovadoras -- 3: Innovacién ~- Colaboracién Interdisciplinaria

Educativa

Bienestar para Todos - !

[ Transformacién Curricular @} .

Estudiantes "% A R gg Educacidn Digital
Participacion Activa -1 r- Plataformas Digitales
Exito Académico --' '~- Aprendizaje en Linea

llustracion 6: Articulacion compromiso 3 con KPI

Tabla 4: Articulacion compromiso 4 PEI
Compromiso 4. Universidad que acompaiia a las comunidades y a las organizaciones en sus procesos de
crecimiento y consolidacion

KPI 4. Investigacion e Innovacion Investigacion con propdsito alineada a los ODS
Soluciones basadas en la transferencia de conocimiento
Promocién y consolidacion de emprendimientos de economia creativa
KPI 5. Impacto social y Apalancar el desarrollo en relacidn con nuestros grupos de interés
Relacionamiento Impulso a los objetivos y metas de nuestros graduados con apoyo integral
KPI1 9. Graduados
KPI 16. Pastoral Universitaria Impronta del humanismo cristiano
Aporte a través de multiples estrategias para consolidar la Civilizacién del
amor

Compromiso 4: Universidad que acompafia a las comunidades
y organizaciones

KPI 4. Investigacién e . @ KPI 5. Impacto Social y
Innovacion "Qe Y A Relacionamiento
]
Proyectos Colaborativos -+ ‘~ . +- Iniciativas Comunitarias
! Compromiso !
Desarrollo Tecnolégico -~ 4: Universidad ~- Alianzas Estratégicas

que acompaiia
alas

comunidades y

organizaciones

r--- Trayectorias Profesionales
'~~~ contribuciones a la Sociedad

llustracion 7: Articulacion compromiso 4 con KPI

Compromiso 5. Institucion que se transforma digitalmente
KPI11. Desarrollo Tecnoldgico | A través de estrategias de gerencia digital integral
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Procesos integrados que optimizan la ejecucién de las actividades cotidianas
Estrecha relacién con el usuario y demas stakeholders
Transformacion en la prestacion de servicios

KPI 13. Educacidn Digital Cultura digital
: rg_ KPI13. Educacion
N 4= e Digital
> T ' e ’ T — -
Innovacion -+ - +-- Aprendizaje en Linea
! Compromiso 5: ;
Infraestructura -~ Transformacion - Competencias Digitales

Digital
Institucional

llustracion 8: Articulacion Compromiso 5 con KPI

Tabla 5: Articulacion compromiso 6 PE|

Compromiso 6. Institucion que se gestiona en contextos de incertidumbre y cambio

KPI 1. Gobernabilidad e Gobierno corporativo que gestiona y comunica empoderando a cada
Identidad integrante de la comunidad académica.

Arquitectura organizacional y reingenieria de procesos.
KPI 2. Administracion, Liderazgo transformacional y situacional enfocado en procesos no en personas.
Sostenibilidad e Capacidad de respuesta para enfrentar los cambios y acompafamiento
Informacién permanente.
KPI 14. Mejora Continua Rendicidn de cuentas.

Evaluacion constante y pertinente en procesos de calidad y mejoramiento.

Y
| g = ,{@p KPI 1: Gobernabilidad e Identidad }
. L . ' | Il H T
Gestion Administrativa -+ 1 e ~/ ) s r- Politicas de Gobernabilidad
Sostenibilidad Financiera - - ompromiso % ! A
' 6. Institucion Identidad Institucional
Flujo de Informacion - -’ que se
] cgoenstt;:g;is?e _,-{ KPI 16: Pastoral Universitaria 1
[ KPI 14: Mejora Continua %]/’ T EER e . —
- y cambio r - Programas Espirituales
. ' |
Evaluacion de Procesos - '~ comunidad Universitaria
Innovacién Continua - -’ A

llustracion 9: Articulacion compromiso 6 con KPI

Priorizacion de Plan Quinquenal 2025-2029 con respecto del Plan

de Desarrollo Institucional 2020-2029

El Plan Quinquenal 2025-2029 nace del enfoque sistémico institucional (Corporacién Universitaria
Americana, 2020) y se resumen de acuerdo con el siguiente diagrama, donde se evidencia una

coherencia con el Proyecto educativo institucional (PEI):
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Plan de Desarrollo Institucional

Plan Quinguenal —
L —

Plan Quinguenal
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Plan Operativo
—‘ Anual

Plan Operativo
Anual

Plan Operativo
Anual

Plan Operativo
_ Anual

Plan Operativo

Anual

llustracion 10: Despliegue de operatividad del PDI

Y recoge, entre otros, los proyectos en ejecucion del Plan de Desarrollo Institucional (PDI), las

tendencias actuales y futuras de la educacién superior en Colombia y el mundo y sobre todo la

identidad misional que nos hace Unicos como institucién. A continuacidn, se alinean los KPI

propuestos para la vigencia con los proyectos priorizados del PDI:

Tabla 6: Articulacion PDI con Pastoral Universitaria

Pastoral Universitaria

Objetivo Estratégico del Plan de
Desarrollo

Proyecto Estratégico
del Plan de Desarrollo

Objetivo del Proyecto Estratégico

Objetivo estratégico (OE 1)
Fortalecer la apropiacion de la

PR 3. Acentuacién de la
acciéon evangelizadora

Consolidar la pastoral universitaria como mecanismo
para profundizar en el desarrollo humano de los

identidad

institucional
consolidar la Civilizacién del Amor.

para

en la Institucion

actores institucionales

Tabla 7: Articulacion PDI con Gobernabilidad e Identidad

Gobernabilidad e Identidad

Objetivo Estratégico

Proyecto estratégico

Objetivo del Proyecto

OE 1: Fortalecer la
apropiacién de la
identidad
institucional para
consolidar la
Civilizacion del Amor.

PR 1. Planeacion
para el desarrollo
Institucional

Consolidar la planeacién institucional como eje garante de los
procesos de gestion organizacional para el cumplimiento de su
mision.

PR 2.
Responsabilizacién
Social Universitaria

Desarrollar estrategias para la aplicacién de la politica de RSU
Institucional en el marco del desarrollo sostenibley de la Agenda
2030.

OE 2: Alcanzar el
reconocimiento de la
Institucién como
universidad
acreditada

PR 4. Condiciones
Institucionales para ser
Universidad

Aprobar las condiciones institucionales, segun lo determinado por
la normatividad vigente, para mantener el funcionamiento
institucional.

PR 5. Construccion
documental para
el reconocimiento
como universidad

Preparar la documentacién exigida por el Ministerio de Educacion
Nacional, segun normatividad vigente, para obtener el
reconocimiento como Universidad.

PR 7. Acreditacién
Institucional

Obtener la acreditacion institucional, seguin lineamientos vigentes,
para facilitar el reconocimiento de universidad.

OE 4: Consolidar una
oferta de servicios

PR 9. Consolidacién de
lugares de desarrollo

Consolidar lugares de desarrollo institucional, segun estudio de
pertinencia, para alcanzar la vision.
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diferenciada, PR 10. Fortalecimiento Actualizar la oferta institucional de pregrados y posgrados, segln
pertinente y diferenciado de la estudio de pertinencia, para cumplir la mision institucional.
distribuida oferta

regionalmente
para alcanzar la vision
Institucional

Tabla 8: Articulacion PDI con Administracion, sostenibilidad e informacion
Administracion, Sostenibilidad e Informacion

Objetivo Estratégico del Plan de | Proyecto Estratégico del Objetivo del Proyecto Estratégico
Desarrollo Plan de Desarrollo
OE 6: Fortalecer los procesos de PR 12. Comunicacidn Consolidar una comunicacion que permita a todos los
comunicacién y mercadeo, a interna publicos internos, conocer los valores y objetivos
través de estrategias que institucionales.
permitan reforzar la identidad
corporativa, fortalecer la imagen
institucional y acrecentar la
oferta de los servicios.
OE 15: Fortalecer los procesos PR 33. Informacién Contar con la informacion contable y financiera de la
administrativos y financieros que | contable y financiera Institucidn, de manera clara, precisa y actualizada, que
contribuyan a la solidez para toma de permita dar cuenta a las partes interesadas y
institucional. decisiones contribuya en la toma de decisiones con alto grado de
certeza.
PR 34. Proyectos Crear proyectos productivos que generen recursos
productivos para la financieros, para contribuir con la solidez econémica
sostenibilidad de la Institucion
institucional
PR 35. Empresas de Crear y consolidar unidades de negocio, que apoyen
apoyo académico los procesos de formaciéon académica y generen
recursos financieros.
OE 17: Contar con un talento PR 37. Talento humano Contribuir al desarrollo de las competencias del
humano capacitado, que se calificado, eficiente y talento humano, mediante la gestion propia en cada
identifique con la misidn y vision | feliz laboralmente. una de las etapas del ciclo de vida laboral, para
institucional, capaz de crecer consolidar un talento humano calificado, eficiente y
personalmente y favorecer la comprometido
expansion institucional.

Tabla 9: Articulacion PDI con Transformacion y evolucion curricular

Transformacion y Evolucion Curricular
Obijetivo Estratégico del Plan de Desarrollo Proyecto Estratégico del Objetivo del Proyecto Estratégico
Plan de Desarrollo
OE 7: Disefiar propuestas de formacion PR 15. Transformacién Realizar una reforma curricular que
innovadoras que estimulen transformaciones | del sistema curricular. permita la transformacion de las
humanas y profesionales. propuestas educativas de la institucion

Tabla 10: Articulacion PDI con Investigacion e innovacion

Investigacion e Innovacion
Obijetivo Estratégico del Plan de Proyecto Estratégico del Objetivo del Proyecto Estratégico
Desarrollo Plan de Desarrollo
OE 10: Conformar una comunidad PR 19. Fomento a la Favorecer la apropiacion de capacidades de
ejercitada y ejercitante en investigacién formativa investigacion-innovacion, mediante  procesos
procesos de investigacidn, formativos, de inmersién y practica, que permitan
innovacion y creacion consolidar el perfil disciplinar y el pensamiento
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interdisciplinar, que consolida su
caracter cientifico y aporta a la

critico cientifico de los estudiantes de la

Institucidn.

PR 20. Docente
Investigador de excelencia

solucién de los problemas del
contexto

Favorecer la formacion y el desarrollo de las
capacidades investigativas de los docentes, a fin de
hacer emerger investigadores de excelencia.

PR 21. Investigacion con
propdsito y en contexto

Desarrollar procesos de investigacion, innovacién y
creacién que impacten el contexto, que atiendan
los requerimientos del SNCTel y se articulen a la
agenda 2030 de desarrollo sostenible.

PR 22. Reingenieria de la
gestion de la investigacion,
lainnovaciény la

creacion artistica

Articular los componentes y procesos de
Investigacidn Innovacién con los de Extensidn, para
desarrollar el ecosistema investigativo

PR 23. Produccién
Divulgacion cientifica de
alto impacto y apropiacion
social de la ciencia

Crear las condiciones de produccion cientifica de
alto impacto, y promover el desarrollo de
procesos de comunicacion cientifica, que
permitan la difusién, diseminacién y divulgacion
de los resultados de los procesos de creacion,
investigacion e innovacion de la Institucion.

OE 14: Aplicar una reingenieria en
la gestion, el servicio y la
internacionalizacion del sistema de
bibliotecas, para que contribuya a
la consolidacion académica,
investigativa, humanistica y
cultural de la Institucién.

PR 31. Agenda de la
Ciencia y la Cultura

Consolidar un amplio espectro de servicios de
divulgacion de la cultura, la ciencia y las
humanidades a la institucion y a la comunidad.

Tabla 11: Articulacion PDI con Impacto social y relacionamiento

Impacto Social y Relacionamiento

Objetivo Estratégico
del Plan de Desarrollo

Proyecto Estratégico
del Plan de Desarrollo

Objetivo del Proyecto Estratégico

OE 11: Generar PR 24. Economia de

Ofrecer productos, programas y servicios, con el fin impulsar el

propuestas de solucién | lasideas emprendimiento y fortalecer los procesos de formacion en
innovadoras, habilidades y competencias, que aporten a los procesos
integrando resultados productivos y a la generacién de empleo en el departamento,
de docencia e enmarcados en los ODS para contribuir como Institucién en el
investigacion, acordes cumplimiento de la agenda 2030

con las necesidades y PR 25. Lograr reconocimiento e impacto en la sociedad, a través

Transformacion e
Interconexidn social

oportunidades del
entorno. vida de la

comunidad.

mecanismos y estrategias que contribuyan a mejorar la calidad de

Tabla 12: Articulacién PDI con Visibilidad e internacionalizacion

Visibilidad e Internacionalizacion

Objetivo Estratégico del
Plan de Desarrollo

Proyecto Estratégico
del Plan de Desarrollo

Objetivo del Proyecto Estratégico

OE 12: Integrary
ampliar, de manera
sostenible, la
internacionalizacion a las

PR 27. Movilidad
sostenible

Promover el intercambio entrante y saliente de estudiantes,
docentes y administrativos, con miras a apropiar la
globalizacién y elevar el nivel cultural y académico de la
Institucion.

funciones sustantivas de
la Institucion

PR 28. Globalizacion
que impacta el
desarrollo

Promover proyectos de investigacidn y extension conjuntas con
Instituciones internacionales, para obtener productos por
cooperacion.
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Docentes

Objetivo Estratégico del Plan de
Desarrollo

Proyecto Estratégico
del Plan de Desarrollo

Objetivo del Proyecto Estratégico

OE 8: Generar espacios que permitan la
reinvencion del docente como agente de
formacién desde su préctica
pedagodgica.

PR 17. Docentes de
Excelencia

Consolidar una planta de docentes de
excelencia, desde espacios de vinculacion,
formacion, capacitacién y desarrollo profesoral
pertinentes

Tabla 14: Articulacion PDI con Estudiantes

Estudiantes

Objetivo Estratégico del Plan de
Desarrollo

Proyecto Estratégico del
Plan de Desarrollo

Objetivo del Proyecto Estratégico

OE 7: Disefiar propuestas de formacion
innovadoras que estimulen
transformaciones humanas vy
profesionales.

PR 16. Estudiantes de
excelencia

Garantizar procesos de formacién de
estudiantes de excelencia mediante
implementacién de propuestas de formacion
innovadoras

Tabla 15: Articulacion PDI con Estudiantes

Graduados

Objetivo Estratégico del Plan de
Desarrollo

Proyecto Estratégico
del Plan de Desarrollo

Objetivo del Proyecto Estratégico

OE 11: Generar propuestas de solucién
innovadoras, integrando resultados de
docencia e investigacidn, acordes con las

necesidades y oportunidades del entorno.

PR 26. Seguimiento e
impacto de graduados

Desarrollar actividades y servicios para el
seguimiento e impacto a graduados

Tabla 16: Articulacion PDI con Bienestar universitario

Bienestar Universitario

Objetivo Estratégico del Plan de
Desarrollo

Proyecto Estratégico
del Plan de Desarrollo

Objetivo del Proyecto Estratégico

OE 13:Consolidar los servicios de
bienestar como parte fundamental de
la vida institucional

PR 29. Bienestar para
todos

Impactar a la comunidad a través de los
programas de bienestar que contribuyan en el
desarrollo integral de la poblacién universitaria

Tabla 17: Articulacion PDI con Desarrollo tecnoldgico

Desarrollo Tecnologi

Objetivo Estratégico del Plan de
Desarrollo

Proyecto Estratégico
del Plan de Desarrollo

Objetivo del Proyecto Estratégico

OE3: Afrontar el desafio de la
transformacion digital de la Institucion

PR 8. Consolidacion
de la madurez

Avanzar en la transformacion digital institucional,
mediante el uso de un modelo internacional,

como mecanismo para insertarse en el | digital de la para responder a los retos de la revolucién 4.0
entorno global Institucién

OE 16: Consolidar sistemas PR 36. Tecnologias y Alinear la Gestion de Tecnologias con la
tecnoldgicos y de informacién sistemas de proyeccidn de la Institucional, con el fin de

efectivos, que contribuyan al gobierno
institucional y a la prestacion del
servicio misiona

informacién para la
transformacion digital

generar eficiencia, transparencia, mejora y valor
en los servicios, como aspecto fundamental en el
proceso de Transformacion Digital
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Tabla 18: Articulacion PDI con Medios educativos y ambientes fisicos de aprendizaje

Medios Educativos y Ambientes Fisicos de Aprendizaje

Objetivo Estratégico del Plan de Desarrollo

Proyecto Estratégico
del Plan de Desarrollo

Objetivo del Proyecto Estratégico

OE 14: Aplicar una reingenieria en la gestion,
el servicio y la internacionalizacién del
sistema de bibliotecas, para que contribuya a
la consolidacién académica, investigativa,
humanistica y cultural de la Institucion.

PR 30. Ampliacién,
renovacion y
reinvencion de los
espacios y servicios de
biblioteca

Ampliar y Transformar los espacios y
servicios de biblioteca, de tal modo que se
adapten a los nuevos tiempos y al
desarrollo de la Institucion.

OE 15: Fortalecer los procesos
administrativos y financieros que
contribuyan a la solidez
institucional.

PR 32. Espacios
suficientes y
adecuados para el
bienestar de todos

Mantener la infraestructura fisica
adecuada y suficiente, para dar respuesta a
las exigencias propias del desarrollo de la
actividad misional de la Institucién y de
aquellas estructuras que la apoyan.

Tabla 19: Articulacion PDI con educacion digital

Educacion Digital

Objetivo Estratégico del Plan de
Desarrollo

Proyecto

de Desarrollo

Estratégico del Plan

Objetivo del Proyecto Estratégico

OE 9: Ofrecer una educacién digital
innovadora, que garantice el
desarrollo de competencias para la
vida y el trabajo

la revoluc

PR 18.Educacidn digital para

i6n 4.0

Fortalecer la educacion digital de la
Institucidn y responder a los retos de la
evolucion 4.0 en materia de educacion
superior.

Tabla 20: Articulacion PDI con Mejora continua

Mejora Continua

Objetivo Estratégico del Plan de
Desarrollo

Proyecto Estratégico
del Plan de Desarrollo

Objetivo del Proyecto Estratégico

Obijetivo estratégico (OE 2) Alcanzar
el reconocimiento de la Instituciéon
como universidad acreditada

PR 6. Acreditacién de
Programas

Obtener la acreditacién de los programas
necesarios para el proceso de reconocimiento
como universidad.

Objetivo estratégico (OE 5)
Fortalecer el Sistema Institucional de
Aseguramiento de la Calidad -SIACA

PR 11. Fortalecimiento
de la calidad
institucional y de
programas

Mejorar continuamente la calidad institucional y
de los programas con base en la implementacion
de los modelos y normas de calidad para
garantizar un servicio que cumpla los mas altos
estandares

Tabla 21: Articulacion PDI con Competitividad de la Juan

Competitividad de la Juan

Objetivo Estratégico del Plan de Desarrollo

Proyecto Estratégico
del Plan de Desarrollo

Objetivo del Proyecto Estratégico

OE 6: Fortalecer los procesos de comunicacion y

PR13. Comunicacion

Afianzar la identidad institucional con

mercadeo, a través de estrategias que permitan externa los publicos externos, de tal manera
reforzar la identidad corporativa, fortalecer la que se fortalezca la imagen 'y

imagen institucional y acrecentar la oferta de los reputacién corporativa.

servicios.

OE 6: Fortalecer los procesos de comunicacion y | PR 14. Mercadeo | Crear estrategias de mercadeo que
mercadeo, a través de estrategias que permitan | institucional permita consolidar la oferta y mejorar
reforzar la identidad corporativa, fortalecer la los servicios de la institucion.

imagen institucional y acrecentar la oferta de los

servicios.
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VIGILAGE MINECUCACION
Para llevar a cabo las MEGAS propuestas para el presente Quinquenio es necesaria la participacion
constante y pertinente de cada una de las personas que forman parte de la Juan de Castellanos
independientemente del rol que desemperien (EY Lane4 Workforce Transformation, 2013), debido
a lo anterior en el transcurso del afio 2025 se realizaron mesas de trabajo y grupos focales que
enrutaron los esfuerrzos hacia equipos de trabajo afines, generando una serie de compromisos que

seran medidos a traves de 16 KPI que se presentan a continuacién.
De La Tactica a la Practica

Cada uno de los 16 Indicadores Claves de Desempefio (KPI) estara bajo la direccién de un Equipo
Estratégico, cuya responsabilidad serd gestionar, producir y proporcionar de manera adecuada,
tanto en forma como en fondo, toda la informacién necesaria que respalde el cumplimiento del

indicador.

Cada equipo estd conformado por un lider, quien asume la coordinacidn general, junto con los jefes
o directores de las unidades directamente involucradas en el alcance y desarrollo del KPI
correspondiente. Esta estructura busca garantizar un enfoque integral, colaborativo y orientado a

resultados.

El Lider del Equipo tiene la mision fundamental de convocar, unir, orientar y dinamizar la gestion
del equipo para el logro a cabalidad y oportuno de la construccidn de evidencias de cada uno de los

Indicadores a cargo.

Igualmente, tiene como labor poner en conocimiento de la alta direcciéon de la Institucion las
necesidades de recursos y de toma de decisiones para que no se produzcan retrasos en la ejecucion

del Plan Operativo Anual POA.

Son 16 equipos, estructurados de la siguiente forma:

Tabla 22: Estructura de equipos de acuerdo con los KPI propuestos
KPI EQUIPO POA

KPI 1. Gobernabilidad e | EQUIPO POA 1. LIDER: RECTORIA
Identidad Vicerrectoria Académica

Vicerrectoria Administrativa y Financiera
Unidad de Planeacién

Direccion General de Extension
Secretaria General
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Unidad de Talento Humano
Direccion General de Aseguramiento de la Calidad

KPI 2. Administracion,
Sostenibilidad e
Informacion

EQUIPO POA 2. VICERRECTOR ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
Unidad Financiera

Unidad de Comunicaciones

Unidad de Talento Humano

Unidad de Admisiones, Registro y Control Académico

Oficina de Empresas de Apoyo Académico

Oficina de Proyectos de Cooperacion

Oficina Administrativa de la Clinica Veterinaria

Unidad de Tecnologias y Sistemas de Informacién

KPI 3. Transformacion
y Evolucion Curricular

EQUIPO POA 3. LIDER: DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS CURRICULARES Y DOCENTES.

Facultades

Departamento de Idiomas
Departamento de Humanidades
Departamento de Ciencias Basicas
Oficina de Relaciones Internacionales.

KPI 4. Investigacion e
Innovacion

EQUIPO POA 4. LIDER: DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION E INNOVACION.
Facultades

Departamento de Idiomas

Departamento de Humanidades

Departamento de Ciencias Basicas

Oficina de Proyectos de Cooperacion

Biblioteca

Unidad Editorial

KPI 5. Impacto social y
Relacionamiento

EQUIPO POA 5. LIDER: DIRECCION GENERAL DE EXTENSION.
Facultades

Departamento de Idiomas

Departamento de Humanidades

Departamento de Ciencias Basicas

Oficina de Empresas de Apoyo Académico

Oficina de Proyectos de Cooperacion.

KPI 6. Visibilidad e
Internacionalizacion

EQUIPO POA 6. LIDER: OFICINA DE RELACIONES INTERNACIONALES.
Facultades

Departamento de Idiomas

Departamento de Humanidades

Departamento de Ciencias Basicas

Direccion General de Asuntos Curriculares y Docentes

Direccion General de Investigacion e Innovacion

Oficina de Proyectos de Cooperacion.

KPI 7. Docentes

EQUIPO POA 7. LIDER: VICERRECTORIA ACADEMICA.
Direccion General de Asuntos Curriculares y Docentes
Facultades

Departamento de Idiomas

Departamento de Humanidades

Departamento de Ciencias Basicas

Unidad de Talento Humano.

KPI 8. Estudiantes

EQUIPO POA 8. VICERRECTORIA ACADEMICA.
Facultades

Departamento de Idiomas

Departamento de Humanidades

Departamento de Ciencias Basicas

Bienestar Universitario

Unidad de Admisiones, Registro y Control Académico
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KPI 9. Graduados

EQUIPO POA 9. LIDER: OFICINA DE GRADUADOS.
Facultades

Departamento de Idiomas

Departamento de Humanidades

Departamento de Ciencias Basicas

Direccion General de Extension

KPI 10. Bienestar

Equipo POA 10. LIDER: UNIDAD DE BIENESTAR UNIVERSITARIO.
Oficina Asesora De Pastoral Universitaria
Unidad de Talento Humano

KPI 11. Desarrollo

EQUIPO POA 11. LIDER: UNIDAD DE TECNOLOGIAS Y SISTEMAS DE INFORMACION.

Tecnolégico Unidad de Transformacion Digital
Profesional del Sistema Integrado de Gestidn
KPI 12. Medios EQUIPO POA 12. LIDER: VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA.

Educativos y
Ambientes Fisicos de
Aprendizaje

Facultades

Departamento de Idiomas
Departamento de Humanidades
Departamento de Ciencias Basicas
Biblioteca

Oficina de Laboratorios

Oficina de Almacén e Inventarios

KPI 13. Educacion
Digital

EQUIPO POA 13. LIDER: UNIDAD DE TRANSFORMACION DIGITAL.
Facultades

Departamento de Idiomas

Departamento de Humanidades

Departamento de Ciencias Basicas

Biblioteca

Unidad de Talento Humano

KPI 14. Mejora
Continua

EQUIPO POA 14. LIDER: DIRECCION GENERAL DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD.

Facultades

Departamento de Idiomas
Departamento de Humanidades
Departamento de Ciencias Basicas

KPI 15. Competitividad
de laJuan

LIDER DE EQUIPO POA 15: UNIDAD DE COMUNICACIONES.
Vicerrectoria Administrativa y Financiera

Unidad de Planeacién

Oficina de Mercadeo

KPI 16. Pastoral
Universitaria

Equipo POA 16. LIDER: OFICINA ASESORA DE PASTORAL UNIVERSITARIA
Universitaria.

Unidad de Bienestar Universitario

Unidad de Talento Humano

De acuerdo con la anterior conformacién de equipos, se obtiene por dependencia, las siguientes

participaciones, segun sea lider o integrante de equipo:

Tabla 23: Distribucion por dependencias de los KPI

DEPENDENCIA RESPONSABLE

KP1 Y TIPO DE PARTICIPACION

Rectoria

KPI 1. Gobernabilidad e Identidad (Lider)

Vicerrectoria Académica

KPI 1. Gobernabilidad e Identidad (Integrante)

KPI 8. Estudiantes (Lider)

KP1 7. Docentes (Lider)

Vicerrectoria Administrativa y
Financiera

KPI 1. Gobernabilidad e Identidad (Integrante)

KPI 2. Administracidn, Sostenibilidad e Informacién (Lider)

KP1 15. Competitividad de la Juan (Integrante)
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KP1 12. Medios Educativos y Ambientes Fisicos de Aprendizaje (Lider)

Secretaria General

KPI 1. Gobernabilidad e Identidad (Integrante)

Direccion General de Aseguramiento
de la Calidad

KPI 1. Gobernabilidad e Identidad (Integrante)

KPI 14. Mejora Continua (Lider)

Direccion General de Asuntos
Curriculares y Docentes

KPI 7. Docentes (Integrante)

KPI 3. Transformacion y Evolucion Curricular (Lider)

KPI 6. Visibilidad e Internacionalizacion (Integrante)

Direccion General de Extensidn

KPI 1. Gobernabilidad e Identidad (Integrante)

KP1 9. Graduados (Integrante)

KP1 5. Impacto social y Relacionamiento (Lider)

Direccion General de Investigacion e
Innovacion

KPI 4. Investigacion e Innovacion (Lider)

KPI 6. Visibilidad e Internacionalizacién (Integrante)

Biblioteca KPI 4. Investigacion e Innovacion (Integrante)
KPI 12. Medios Educativos y Ambientes Fisicos de Aprendizaje (Integrante)
KP1 13. Educacion Digital (Integrante)

Facultades KPI 8. Estudiantes (Integrante)

Departamento de Humanidades
Departamento de Ciencias Basicas
Departamento de Idiomas

KP1 7. Docentes (Integrante)

KPI 4. Investigacion e Innovacion (Integrante)

KPI 14. Mejora Continua (Integrante)

KPI 9. Graduados (Integrante)

KPI 3. Transformacion y Evolucion Curricular (Integrante)

KPI 5. Impacto social y Relacionamiento (Integrante)

KPI 6. Visibilidad e Internacionalizacién (Integrante)

KP1 12. Medios Educativos y Ambientes Fisicos de Aprendizaje (Integrante)

KP1 13. Educacion Digital (Integrante)

Oficina Administrativa de la Clinica
Veterinaria

KPI 2. Administracién, Sostenibilidad e Informacién

Oficina Asesora De Pastoral
Universitaria

KPI 10. Bienestar Universitario (Integrante)

KPI 16. Pastoral Universitaria (Lider)

Oficina de Relaciones Internacionales

KPI 3. Transformacion y Evolucion Curricular (Integrante)

KPI 6. Visibilidad e Internacionalizacién (Lider)

Unidad de Admisiones, Registro y
Control Académico

KPI 8. Estudiantes (Integrante)

KPI 8. Estudiantes (Integrante)

KPI 2. Administracion, Sostenibilidad e Informacion (Integrante)

Unidad de Bienestar Universitario

KPI 8. Estudiantes (Integrante)

KPI 10. Bienestar Universitario (Lider)

KPI 16. Pastoral Universitaria (Integrante)

Unidad de Comunicaciones

KPI 2. Administracion, Sostenibilidad e Informacion (Integrante)

KP1 15. Competitividad de la Juan (Lider)

Unidad de Planeacién

KPI 1. Gobernabilidad e Identidad (Integrante)

KP1 15. Competitividad de la Juan (Integrante)

Unidad de Talento Humano

KPI 1. Gobernabilidad e Identidad (Integrante)

KP1 7. Docentes (Integrante)

KPI 2. Administracion, Sostenibilidad e Informacion (Integrante)

KPI 10. Bienestar Universitario (Integrante)

KP1 13. Educacidn Digital (Integrante)

KPI 16. Pastoral Universitaria (Integrante)

Unidad de Tecnologias y Sistemas de
Informacién

KP1 2. Administracion, Sostenibilidad e Informacion(Integrante)

KP1 11. Desarrollo Tecnoldgico (Lider)

Unidad de Transformacién Digital

KP1 13. Educacion Digital (Lider)

KP1 11. Desarrollo Tecnoldgico (Integrante)

Unidad Financiera

KPI 2. Administracion, Sostenibilidad e Informacion (Integrante)

Oficina de Almacén e Inventarios

KP1 12. Medios Educativos y Ambientes Fisicos de Aprendizaje (Integrante)

KPI 2. Administracion, Sostenibilidad e Informacidn (Integrante)
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Oficina de Empresas de Apoyo KPI 5. Impacto social y Relacionamiento (Integrante)

Académico

Oficina de Graduados KPI9. Graduados (Lider)

Oficina de Laboratorios KPI 12. Medios Educativos y Ambientes Fisicos de Aprendizaje (Integrante)
Oficina de Mercadeo. KPI 15. Competitividad de la Juan (Integrante)

Oficina de Proyectos de Cooperacion KPI 2. Administracion, Sostenibilidad e Informacién (Integrante)

KPI 4. Investigacion e Innovacién (Integrante)
KPI 5. Impacto social y Relacionamiento (Integrante)
KPI 6. Visibilidad e Internacionalizacién (Integrante)

Profesional del Sistema Integrado de KP1 11. Desarrollo Tecnoldgico (Integrante)
Gestion.
Unidad Editorial KPI 4. Investigacion e Innovacion (Integrante)

La Operacion como base de los Resultados estratégicos

El desarrollo sistémico del Plan Quinquenal 2025-2029, queda conformado, en parte, por los Planes
Operativos Anuales, los cuales son la principal herramienta y hoja de ruta que usan las diferentes

dependencias de la Juan.

El POA, cuyo procedimiento se encuentra alojado en el repositorio del Sistema Integrado de Gestidn
de calidad Institucional (SIG) (Castellanos, 2023), bajo el cdédigo PR-GPE-02 V4 el cual, “...es el
instrumento de planeacidn donde cada dependencia académico-administrativa de la Institucion
propone, los proyectos y actividades que va a realizar durante el afio siguiente, incluyendo los costos
y gastos que se asocian a su gestion. Sus principales propdsitos son, por una parte, establecer las
acciones necesarias para dar cumplimiento a lo plasmado en el PDIl y en el PQ y, como herramienta

de apoyo en la planeaciéon presupuestal. (Fundacion Universitaria Juan de Castellanos, 2022, p. 7)".

Debido a lo anterior, cada KPI de primer nivel serd gestionado a través de un Plan Operativo Anual
(POA), resultando en la articulacion de cada esfuerzo por dependencia en la consecucion de las
metas institucionales aunando los esfuerzos de toda la comunidad académica y administrativa de la

Juan de Castellanos.

Metodologia de Formulacién de la Planeacion

La Fundacién Universitaria Juan de Castellanos adopta la Planificacidon Estratégica Participativa
(PEP) como metodologia para la formulacidn y ejecucion de su estrategia institucional. Este enfoque
garantiza la participacidn activa de todos los actores de la comunidad educativa, asegurando que

las decisiones estratégicas reflejen sus necesidades, expectativas y aspiraciones.
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Principales caracteristicas de la Planificacion Estratégica Participativa:

1. Participacion y construccion colectiva.

La Planificacion Estratégica Participativa (Blutman, 2017) involucra a, si no todos los intervinientes
de una accidn de servicio publico, si a las grandes mayorias de grupos de interés o presién, en el
caso de la Juan de Castellanos se hace el lamado a docentes, estudiantes, personal administrativo
y directivos en la toma de decisiones estratégicas, fortaleciendo el sentido de pertenencia y
compromiso con los pilares institucionales. Para ello, se desarrollardn Grupos Focales orientados a

recoger sus percepciones, experiencias e ideas de crecimiento, desarrollo y mejora de la Institucién.

2. Comprension compartida de la Mision y Vision 2029.

La construccién de la mision y visidn institucional es un proceso inclusivo que refleje los valores y
aspiraciones de toda la comunidad educativa. Para lograrlo, se llevan a cabo Jornadas de Co-
creacion, donde se definen los elementos fundamentales de la identidad institucional, promoviendo

su apropiacién y fortaleciendo el compromiso de todos los actores.

3. Andlisis colectivo y validacién del Plan Quinquenal.

Se fomentara un desarrollo conjunto del Plan Quinquenal acompafiado de una evaluacion integral
de la situacién actual de la Institucion. Este proceso se desarrolla en Mesas de Didlogo
Interdisciplinarias, en las cuales los diferentes actores institucionales podran aportar sus
perspectivas sobre el futuro de la Universidad. Estas mesas serviran como espacios de validacion y

enriquecimiento del proceso.

4. Formulacion de los Planes Operativos Anuales (POA) 2026.

La planificacidon estratégica se traduce en acciones concretas a través de los Planes Operativos
Anuales 2026. Para consolidar la version final de POAs se realizard Mesa Técnica con cada Equipo
Estratégico POA el cual sera responsable de definir las evidencias y estructurar acciones alineadas
con los KPl y de acodar con la Unidad de Planeacion los estandares de presentacion de soportes y

demas informacion, asi como los plazos precisos de entrega y de actualizacion.

5. Ciclos de retroalimentacién y optimizacion de los POA 2026.
La metodologia establece Bucles de Retroalimentacion que permiten evaluar continuamente la

formulacion de los POA, garantizando que las evidencias y actividades disefiadas reflejen la
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identidad institucional y contribuyan efectivamente al logro de los indicadores clave de desempefio

(KPI). Este proceso asegurara la mejora continua y el ajuste dinamico de la planeacidn estratégica.

6. Formulacién de estrategias colaborativas y transversales
La planificacion participativa fomenta la Co-construccion de Estrategias y Acciones Transversales,
asegurando que la planeacién sea eficaz en el cumplimiento de los objetivos institucionales y
eficiente en la optimizacién de los recursos disponibles. Este enfoque promueve la sinergia entre

areas, consolidando una gestidn institucional alineada con los principios de calidad y sostenibilidad.

Participacion
Activa
Formulacion de
Involucrar a los Planes Anuales Ciclos de
interesadosen  Desarrollar una Retroalimentacion Estrategias
la toma de misidn y visiéon  Evaluary Colaborativas
decisiones comun validar el plan Traducir la
quinquenal estrategia en Mejorar
acciones continuamente  Fomentar la
concretas los planes cooperacion
operativos interdepartamental

llustracion 11: Proceso de Planificacion estratégica participativa

Acompafamiento, Seguimiento y Control

La Unidad de Planeacidn avalada por la Rectoria, desempefia un papel fundamental en Ia
articulacion de los esfuerzos institucionales, asumiendo el liderazgo en el acompafiamiento a los
equipos estratégicos responsables de la formulacién adecuada de los Planes Operativos Anuales

(POA).

Esta labor garantiza que la informacion de

Liderar Equipos Lo
Estratégicos soporte de los indicadores clave de

flf_ \ Asegurar la Calidad de desempeiio (KPl), cumpla con criterios

=
JZ ) las evidencias
N

Y,

N

\

estrictos de validaciéon y pertinencia.

Apoyar la Toma de . . .
Decisiones Dichos criterios buscan aportar un valor

de Planificacién

@ Evolucionar el Modelo significativo para el cumplimiento de los

fines institucionales, fortaleciendo asi la

llustracion 12: El papel de la alta direccion en la planeacion

L calidad y utilidad de los datos como
estrateglca

herramientas para la toma de decisiones.
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En el marco del Direccionamiento Estratégico del Plan Quinquenal 2025-2029 de la Fundacidn
Universitaria Juan de Castellanos (JDC), la planeacién no solo se erige como una herramienta
esencial para mejorar la calidad y competitividad institucional, sino también como un catalizador

para el crecimiento sostenible.
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